OBCHODNIi PODMINKY

Souvisejici dokumenty:
Formular pro uplatnéni reklamace
Formular pro odstoupeni od smlouvy
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UVODNi USTANOVENI

Tyto Obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) obchodni firmy MUDr. Petr Dvofak, se sidlem
Pfemyslovska 2241, 252 63 Roztoky, IC 71497064 (dale jen ,Galerie*), zapsané v Zivnostenském
rejstfiku vedeném M&U Cernosice, upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona &.
89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik (dale jen ,Obcansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti
vznikla v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi Galerii jakozto prodavajicim
na strané jedné a jinou osobou jakozto kupujicim na strané druhé (dale jen ,Kupujici®)
prostfednictvim rozhrani obchodu provozovaného Galerii, umisténého na internetové strance first-
rate-art.com (dale jen ,Web").

Pfedmétem podnikani Galerie je vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3
Zivnostenského zakona.

Ustanoveni Podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a Podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v Ceském jazyce.

Znéni Podminek mulze Galerie jednostranné ménit &i doplhovat. Timto ustanovenim nejsou
dotena prava a povinnosti vznikla po dobu u€innosti pfedchoziho znéni Podminek.

Ustanoveni odchylna od Podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni
smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi Podminek.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

Web obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen jednotliveého zbozi. Ceny zUstavaiji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na Webu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Galerie uplatniuje pfi prodeji zvlastni rezim DPH. Na umélecka dila, sbératelské prfedméty a
starozitnosti se v souladu s ustanovenim § 90 zakona ¢. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty,
nevztahuje DPH.

Kupuijici je povinen uhradit Galerii také naklady spojené s dodanim zbozi.

Web obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedeného na
Webu.

Pro objednani zbozi vyplni Kupujici objednavkovy formulaf na Webu.

Objednavkovy formulafr obsahuje zejména informace o:

- objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ Kupujici do elektronického nakupniho kosiku);
- ceneé zbozi;

- zpusobu uhrady kupni ceny;

- pozadovaném zpUsobu doruceni objednavaného zbozi;

- nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,Objednavka®).

Objednavkou se rozumi odeslani objednavkového formulafe Galerii Kupujicim z Webu. Pred
odeslanim objednavkového formulare je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat, ménit a opravovat
Udaje, které do Objednavky vlozil, a to i s ohledem na moznost Kupujiciho zjiStovat a opravovat
chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavkového formulare.

Odeslani Objednavky Kupujicim je zaroven bezvyhradnym souhlasem Kupujiciho s kupni cenou,
zpusobem dodani a platby a Podminkami. Kupni smlouva mezi Galerii a Kupujicim je uzaviena
doru¢enim Objednavky Galerii.

Postup Objednavky:

1. Objednavku odesle Kupuijici Galerii kliknutim na tlagitko ,DOKONCIT OBJEDNAVKU*.

2. Galerie poSle na e-mailovou adresu uvedenou Kupujicim potvrzeni o pfijeti Objednavky s jeji
rekapitulaci.
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3. Kupujici obdrzi SMS zpravou a/nebo e-mailem informaci o dobé& a misté doruceni a pfepravci.
Pfipadnou naslednou zménu ¢€asu aj. podminek dodani si dohodne Kupujici sam s prepravcem,
pokud prepravce zménu umoznuje. Dodatec¢né naklady vyplyvajici z takové zmény nese
Kupujici.

Nebude-li mozné opakované dorucit potvrzeni o pfijeti Objednavky na e-mailovou adresu
uvedenou Kupujicim z dlivodd na strané Kupujiciho, ma Galerie pravo Objednavku stornovat. Za
takové storno nebude Galerie uctovat Kupujicimu zadny poplatek.

Galerie je vzdy opravnéna v zavislosti na charakteru Objednavky (napf. mnozstvi zbozi, vySe kupni
ceny, predpokladané naklady spojené s dodanim zbozi) pozadat Kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
Objednavky nad ramec krokl uvedenych v ustanoveni ¢lanku 2.6. Galerie je opravnéna v pfipadé,
ze ze strany Kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni Objednavky do sedmi (7) dnl od
doruceni vyzvy Galerie k potvrzeni Objednavky, pozadovat uhrazeni celé kupni ceny pfed
odeslanim zbozi. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ObCanského zakoniku se nepouzije.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedk(i na dalku (které uvedl v Objednavce) pfi
uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedk(i na
dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (internetové pfipojeni, telefonni hovory apod.) si
hradi Kupujici sam. Galerie nepozaduje zadné poplatky za pfistup na Web.

Kupujici nese v plném rozsahu naklady vzniklé Galerii uvedenim chybného udaje (Udaju) pfi
objednavani zbozi, a pfipadné naklady vzniklé Galerii v souvislosti se stornovanim Objednavky po
uzavieni kupni smlouvy.

Galerie je opravnéna ukoncit vyuzivani sluzeb takovému Kupujicimu, ktery porusil Podminky &i
znemoznil jejich plnéni, napf. odmitl pfevzit objednané zbozi ackoli jeho obal byl neporuSen,
neuhradil ndklady dle ustanoveni ¢lanku 2.10. ¢i opakované stornoval Objednavky.

VeSkera prezentace zbozi umisténa na webu je informativniho charakteru a Galerie neni povinna
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZzi. Ceny zbozZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany na Webu. Ustanoveni § 1732 odst. 2 Ob&anského zakoniku se nepouZzije.

PFi objednavani zbozi je Kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny udaje, a pfi jakékoliv
jejich zmé&né je povinen je bez zbytedného prodleni aktualizovat. Udaje uvedené Kupujicim pfi
objednavani zbozi jsou Galerii povazovany za spravné.

Kupujici bere na védomi, ze Web nemusi byt dostupny a funkéni nepfetrzité. Galerie nepfebira
zadnou odpovédnost za pfipadné nasledky a Skody vzniklé nefunkénosti ¢i nedostupnosti Webu.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

Galerie doru€uje standardné zbozi

- Ceskou postou (pouze v ramci CR) na dobirku na adresu uvedenou Kupujicim v Objednéavce;
v pfipadé nezastiZzeni adresata se zboZi jiZ na adresu znovu nedorucuje a uklada se na postu na
dobu 7 dn;

- kuryrnim pfepravcem (FedEx) na adresu uvedenou Kupujicim v Objednavce.

Individualné je mozné sjednat zvlastni zplsob dodani (napf. expresné, garantovany ¢as dodani
apod.). Kupuijici nese riziko a pfipadné dodateéné naklady spojené s timto zpusobem dodani.
Zvlastni zplsob dodani nemusi byt dostupny vzdy a ve vSech lokalitach.

Spole¢né s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Galerii také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi. Cenik dodani zbozi je pfilohou &. 1 Podminek.

V pfipadé, Ze je z duvodl na strané Kupujiciho nutno zboZi doruovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v Objednavce, je Kupujici povinen uhradit v plné mife naklady
spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

PFi prevzeti zbozi od prepravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v
pfipadé jakychkoli zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani porudeni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi Kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

Je-li Galerie povinna podle kupni smlouvy dodat zboZi na misto uréené Kupujicim v Objednavce, je
Kupujici povinen pfevzit zboZi pfi dodani.
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CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

Kupni cenu miize Kupujici uhradit v hotovosti nebo platebni kartou akceptovanou pfepravcem pfi
platbé na dobirku (kupni cena je splatna pfi pfevzeti zbozi);

Prodavaijici vystavi Kupujicimu danovy doklad. Darfovy doklad bude Kupujicimu dorucen v tisténé
nebo elektronické podobé.

Galerie nepozaduje od Kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu. Tim neni doteno ustanoveni
¢lanku 2.12. Podminek.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 Obcanského zakoniku nelze mj. odstoupit od
kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu,
od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vyhal a z
hygienickych dtvodu jej neni mozné vratit, a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich plvodni obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ustanoveni ¢lanku 5.1. Podminek €i o jiny pfipad, kdy nelze od
kupni smlouvy odstoupit, ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 Obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢&trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi, pficemz v
pfipadé, Ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druht zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato
Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt Galerii
odeslano ve |haté uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlze Kupujici
vyuzit vzorovy formulaf poskytovany Galerii, jenz je umistény na Webu. Odstoupeni od kupni
smlouvy maze Kupujici zaslat na adresu sidla ¢i na adresu elektronické posty Galerie.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ustanoveni § 1829 odst. 1 Ob¢anského zakoniku (viz
ustanoveni ¢&lanku 5.2. Podminek) se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt Galerii
vraceno do étrnacti (14) dnu od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym jej Galerie
Kupujicimu dodala. Zbozi muze byt vraceno Galerii i jinym zplsobem, dohodnou-li se na ném
smluvni strany. Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy, nese naklady spojené s navracenim zbozi
Galerii, a to i v tom pfipadé, kdy zbozZi nemlze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou (viz ustanoveni § 1832 odst. 3 ObCanského zakoniku ve spojeni s ustanovenim 1820 odst.
1 pism. g) Ob&anského zakoniku).

Odstoupi-li Kupujici od smlouvy dle ustanoveni § 1829 odst. 1 Ob&anského zakoniku, vrati mu
Galerie bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢&trnacti (14) dnd od odstoupeni od smiouvy,
v8echny penézni prostfedky véetné nakladl na dodani dle ustanoveni § 1832 odst. 1 Ob&anského
zakoniku, které od néj na zakladé kupni smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Galerie je taktéz
opravnéna vratit plnéni poskytnuté Kupujicim jiz pfi vraceni zbozi Kupujicim ¢i jinym zplsobem,
pokud s tim Kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim Kupujicimu dal8i naklady. Odstoupi-li
Kupuijici od kupni smlouvy, Galerie neni povinna vratit pfijaté penézni prostfedky Kupujicimu dfive,
nez ji Kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Ze ji zbozi odeslal.

Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je Galerie opravnéna jednostranné zapocist proti naroku
Kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby prevzeti zboZi Kupujicim je Galerie opravnéna kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V
takovém pripadé vrati Galerie Kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu vSechny od néj obdrzené
penézni prostfedky.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi Galerii a
Kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
Kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Gc€innosti a Kupujici je povinen
spolu se zbozim Galerii vratit i poskytnuty darek.

PRAVA Z VADNEHO PLNENi (REKLAMACE)

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pfedpisy, zejména ustanovenimi § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 Obcanského
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zakopniku. Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vadného pinéni, které se vyskytne v dobé dvaceti

Ctyf (24) mésicu od prevzeti zbozi.

Galerie odpovida Kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady nebo ma pouze vady uvedené

VvV popisu zbozi v nabidce a nasledné v objednavkovém formulafi:

- ma vlastnosti, které si smluvni strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
Galerie, autor nebo vyrobce popsali nebo které Kupujici o€ekaval s ohledem na povahu zbozi a
na zakladé reklamy jimi provadéné;

- se hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti Galerie uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouziva;

- odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeny podle smluveného vzorku nebo pfedlohy;

- je v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

- vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Ustanoveni uvedena v ustanoveni ¢lanku 6.2. Podminek se nepouziji

- U zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cena ujednana;

- na opotiebeni zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim;

- U pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi
prevzeti Kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Prava z vadného plnéni uplatfiuje Kupujici v sidle nebo misté podnikani Galerie.

Dal$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti Galerie za vady muze upravit reklamacéni

fad Galerie.

Za vadu neni povazovano poskozeni zplsobené nevhodnym nebo hrubym zachazenim Kupujicim.

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy Kupujici prokazatelné odeslal nebo

predal reklamované zbozi Galerii.

Pro reklamaci mize Kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany Galerii, jenz je umistény na

Webu.

Galerie potvrdi Kupujicimu bez zbyteéného odkladu pfijeti reklama&niho formulafe resp. formulare

na vraceni zbozi.

Nékteré zbozi nabizené Galerii je opotfebovanym a/nebo pouzitym zbozim, proto se ustanoveni §

2165 Obganského zakoniku v souladu s ustanovenim § 2167 Obc&anského zakoniku nepouZije.

Kupuijici neni v takovych pFipadech opravnén uplatnit sva prava z vadného plnéni v dobé dvaceti

Ctyf (24) mésicl od prevzeti. Galerie a Kupuijici si pro tyto pfipady sjednavaji zkraceni doby pro

uplatnéni prav z vadného plnéni tak, Ze v souladu s ustanovenim § 2168 Obdanského zakoniku

¢ini tato doba dvanact (12) mésicu. Skute¢nost, Ze jde o zboZi opotfebované nebo pouzité, musi
byt vyznacena na Objednavce a faktufe vystavené Galerii Kupujicimu.

DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi jeho pfevzetim a zaplacenim celé kupni ceny.

Galerie neni ve vztahu ke Kupujicimu vazana zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) Ob&anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti Kupujicich zajistuje Galerie pisemné prostfednictvim e-mailové
adresy info@first-rate-art.com nebo postovniho styku. Informaci o vyfizeni stiznosti Kupujiciho
zasle Galerie na e-mailovou nebo fyzickou adresu Kupujiciho.

Galerie je opravnéna k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své pusobnosti pfislusny Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich Gdajti vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

DORUCOVANI, ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANIi COOKIES

Kupujicimu mGze byt doruCovano na adresu elektronické posty, kterou uvedl ve svém
UzZivatelském G&tu nebo v Objednavce.
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Pokud je internetovy prohlize¢ Kupujiciho nastaven tak, aby pfijimal tzv. cookies, souhlasi Kupujici
s jejich ukladanim na svUj pocitac. V pfipadé, ze je internetovy prohlize¢ Kupujiciho nastaven tak,
aby cookies nepfijimal, mize Kupujici objednavat i bez cookies.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim a sluzbami Galerie na
elektronickou adresu Kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodniho sdéleni Galerii na
elektronickou adresu Kupujiciho. Kupujici mize tento souhlas kdykoliv odvolat pisemné
prostfednictvim e-mailové adresy info@first-rate-art.com ¢i postovniho styku.

AUTORSKA PRAVA

VSechny materialy publikované na Webu jsou chranény autorskym zakonem. Bez pisemného
souhlasu Galerie nesméji byt dale rozmnozovany a zpfistupnény vefejnosti ¢i uzity jinak nez pro
osobni potfebu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak smluvni
strany sjednavaji, ze smluvni vztah se Fidi ¢eskym pravem.

Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplathnému ustanoveni co nejvice
pfiblizuje. Neplatnosti nebo neudinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢i Podminek vyzaduji pisemnou formu.

Kupujici nema pravo postoupit sva prava a povinnosti popsana v Podminkach tfetim osobam bez
souhlasu Galerie.

Kupni smlouva v€etné Podminek je archivovana Galerii v elektronické podobé a neni pfistupna.
Adresa Galerie pro doru¢ovani je MUDr. Petr Dvofak, Pfemyslovska 2241, 252 63 Roztoky, e-mail:
info@first-rate-art.com.

Tyto Podminky jsou platné a ucinné ode dne 6. 7. 2023.

Priloha 1 — Cenik dodani zbozi

Ceskd republika

Ceska posta 0,01-10,00 kg 300 K&
Ceska posta 10,01-20,00 kg 300 K&
Ceska posta 20,01-30,00 kg 300 K&
Ceska posta 30,01-40,00 kg 300 K&
Ceska posta 30,01-70,00 kg 300 K&
FedEx 0,01-10,00 kg 600 K&
FedEx 10,01-20,00 kg 1000 K&
FedEx 20,01-30,00 kg 1400 K&
FedEx 30,01-40,00 kg 1800 K&
FedEx 40,01-70,00 kg 2500 K&

Zahrani¢i — zemé Evropské unie

FedEx 0,01-10,00 kg 2500 K&
FedEx 10,01-20,00 kg 3000 K&
FedEx 20,01-30,00 kg 4000 K&
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FedEx 30,01-40,00 kg 4800 K&
FedEx 40,01-70,00 kg 6000 K&

Il Zahrani¢i — zemé mimo Evropskou unii

FedEx 0,01-10,00 kg 5500 K&
FedEx 10,01-20,00 kg 7000 K¢&
FedEx 20,01-30,00 kg 8500 K¢
FedEx 30,01-40,00 kg 10000 Ké
FedEx 40,01-70,00 kg 16000 Ké
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